
RELATÓRIO TELETRABALHO – PLANO DE TRABALHO 

1. Atendimento aos usuários por meio do sistema OTRS para resolução de dúvidas, 

correção de procedimentos, atribuição de permissões e análises de erros em todos os 

Módulos do Sistema SIG. 

 

2. Realização de correções de erros e bugs, customizações e criação de novas 

funcionalidades, alterando diretamente o código fonte do sistema SIG. 

I. Customização para alterar limite de caracteres de 1500 para 6000 no campo 

resumo do Relatório Final de Projeto de Pesquisa e realização do deploy 

em ambiente de produção e pode ser averiguado nos commits: 

 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/9c34f5ae58941bd1bbbe997bee

51ae78b31190f6 

 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/86f64b0378482cc9e98c4eb5778

8cd73cdaef25b 

 

II. Customização para alterar limite de caracteres de 1500 para 6000 no campo 

abstract do Relatório Final de Projeto de Pesquisa e realização do deploy 

em ambiente de produção e pode ser averiguado nos commits: 

 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/951f3fb7f0bb934f721a805b2be7

3f372f13b88c 
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https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/b744114daa0d96c43ae2675a27

1964521c4802a2 

 

III. Customização para correção de bug na impressão do certificado de 

Coordenador e Bolsista de Pesquisa e correções das informações do 

certificado e realização do deploy em ambiente de produção e pode ser 

averiguado nos commits: 

 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/ee6dec2e66760767e959c87624

13121bfffff94b 

 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/d1dc79822b44998f978b6ff0a91

e343abb9a1b31 
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