
RELATÓRIO TELETRABALHO – PLANO DE TRABALHO 

1. Atendimento aos usuários por meio do sistema OTRS para resolução de dúvidas, 

correção de procedimentos, atribuição de permissões e análises de erros em todos os 

Módulos do Sistema SIG. 

 

2. Realização de correções de erros e bugs, customizações e criação de novas 

funcionalidades, alterando diretamente o código fonte do sistema SIG. 

I. Customização para alteração no Registro de Diploma Coletivo para listar 

turmas e discentes do Nível Integrado e realização do deploy em ambiente 

de produção e pode ser averiguado nos commits: 

 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/84daba5b99c2ceedfbd62b59d4c

d65e6aea4d433 

 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/8b0d247c016249008d34031f3d

e4dad3380974d6 
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