
RELATÓRIO TELETRABALHO – PLANO DE TRABALHO 

1. Atendimento aos usuários por meio do sistema OTRS para resolução de 

dúvidas, correção de procedimentos, atribuição de permissões e análises de 

erros em todos os Módulos do Sistema SIG. 

 

 

2. Realização de correções de erros e bugs, customizações e criação de novas 

funcionalidades, alterando diretamente o código fonte do sistema SIG: 

I. Customização para alteração na consulta para calculo do IRA (média geral) do 

módulo técnico e realização do deploy em ambiente de produção e pode ser 

averiguado no commits: 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/a2c8d8e14d1d6cb983db6ef7a6e740

699477836f 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/9ead48e24851140e12b1880da3207a

6cbf12a7a5 

II. Customização para alteração para correção de nova inserção de participante 

de projeto de extensão que havia sido excluído e realização do deploy em 

ambiente de produção e pode ser averiguado no commits: 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/9162e2301106d36603ae4b667a2c38

2679db4d1a 
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https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/8faf209bfdac8939b307cbee2fd0ec41

bdb829fd 

III. Customização para alteração na regra para exibir Homologacao de PIT para 

Vice-Diretores (Substitutos) e realização do deploy em ambiente de produção e 

pode ser averiguado no commits: 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/ddc920c1b5d6192656076a94144364

9942918f82 

https://gitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/0e93c90307aca03a0d985c5ba81c24

7be15e5c62 
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