RELATORIO TELETRABALHO — PLANO DE TRABALHO
1. Atendimento aos usuarios por meio do sistema OTRS para resolucdo de
davidas, correcdo de procedimentos, atribuicdo de permissées e analises de

erros em todos os Médulos do Sistema SIG.

=.=. Demandas Proprietario - Ano/més
.. mmnmn 1 5 Responsavel: Gabriel m - Data de Abertura
Atualizado em 17/03/2025 15:05
Dia da semana
Fila
28 de fev. de 2025 - 14 de mar. de 2025
I Cchamados I chamados

closed successful

Estad
5
2

z Reitoria Nivel 1

2. Realizacao de corregOes de erros e bugs, customizagdes e criacdo de novas
funcionalidades, alterando diretamente o codigo fonte do sistema SIG:

I. Customizagdo para criagdo da funcionalidade emisséao de certificado para o
Médulo FIC a pedido do Projeto Aranoua e pode ser averiguado nos commits:
https://qitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/db0390e0313¢c1b6333c650d1779f04
2a9e099f2d
https://qitlab.ifam.edu.br/sig/sigaa/commit/843a0fbb276ec422107b94362223b4
844d8ae675
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